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painopisteet ja tavoitteet

MARKKINAJOHTAJUUS

» Kilpailutuksissa menestyminen
+ Laaja-alainen asiakaskunta
» Palveluketjun saumaton toiminta
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Olemme arjen ahkera apuri. Olemme valmiita sitoutumaan. :!n:: \;,. N
Tarjoamme asiakkaillemme Tuotamme asiakkaillemme jatkuvaan "u. o’ !!..
parasta taksipalvelua heidén asiakassuhteeseen tdhtaédvaa ja parasta N
paivittdisessé arjessaan. palvelua kaikessa, mitd teemme.

YMPARISTOYSTAVALLISYYS

* Véhépaastodisten ajoneuvojen
maéran lisdédminen vélitykseen.
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PARAS ASIAKASPALVELU/KOKEMUS

» Henkiléston koulutus
+ Asiakasléhtbisyys
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EDELLAKAVIJYYS 8§

Haluamme olla alan rohkeita edellékavijéita, ja tuoda
kaikkien ihmisten saataville markkinoiden parhaat
palvelut, tekniikat seka innovatiiviset tuotteet.

ASIAKASLAHTOISYYS
Asiakastarpeen ymmartadminen on toimintamme perusta.
Pysymme liikkeessa ja olemme aina valmiita kehittdméaan
palveluamme parhaan mahdollisen asiakaskokemuksen
saavuttamiseksi.

VASTUULLISUUS

Toimimme vastuullisesti kaikilla liketoiminnan osa-
alueilla. Hyva saatavuus, luotettava palvelu ja ymparist6-
ystavéllisyys ovat toiminnassamme kaiken a ja o.

ERINOMAINEN
TYONTEKIJAKOKEMUS

+ Henkildston tydhyvinvoinnin parantaminen
+ Tybhyvinvointikyselyjen teettdminen

KESTAVA TALOUS

+ Kulujen sovittaminen
liketoiminnan tuottoihin.

* Vuosittainen osingon-

jakomahdollisuus

YHTEISTYO )
Porukassa on aina hauskempaa! Yhteisty® eri sidos-
ryhmien kanssa on kumppanuuteen perustuvan
palveluprosessimme jarkkymaton kivijalka.
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HYVA IMAGO KYMEN’AKSI
» Nopea ja luotettava palvelu = ® 4 LAAKSON 1YW

» Brandiohjeistuksen mukainen toiminta




